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Pengenalan

Dalam era kecerdasan buatan (Al) yang kian pesat berkembang, sektor awam turut
mengalami transformasi besar - daripada tugasan rutin kepada peranan strategik
yang memerlukan pemikiran kritikal, kebolehsuaian teknologi, dan kemahiran
komunikasi digital yang tinggi. Menyedari perubahan landskap kerja ini, latihan ini
direka khas untuk memperkasakan peranan penting warga penjawat awam dengan
kemahiran digital dan teknologi Al yang relevan, praktikal dan sesuai dengan

perkembangan semasa.

Latihan intensif selama dua (2) hari ini akan membimbing para penjawat awam
menguasai alat-alat Al terpilih, khususnya ChatGPT bagi meningkatkan kompetensi
dan profesionalime masing-masing. la sekaligus bertujuan membentuk peserta
sebagai agen perubahan digital dalam organisasi masing-masing bagi
mengoptimumkan proses kerja, meningkatkan kecekapan, serta merangsang

inovasi dalam tugasan harian.

Objektif

« Menguasai kemahiran menggunakan alat Al
(terutama ChatGPT) dalam tugasan harian.

« Meningkatkan kecekapan komunikasi korporat,
pengurusan maklumat & penyediaan dokumen
melalui Al.

« Meningkatkan kemahiran pemikiran kritikal dan
penyelesaian masalah dalam situasi kerja sebenar.

Kumpulan Sasaran

Pegawai Kumpulan Pengurusan Pengamal Sumber Manusia
dan Profesional Eksekutif Muda

Penyelia Ketua Pasukan

Pengurus [ Eksekutif Sumbeér Manusia Individu yang berminat
Pengurus Projek
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Kandungan Program
Program 2 hari ini merangkumi komponen latihan seperti berikut

« Asas Al & Prompt

+ Penerokaan Kemahiran Baharu & Inovasi Penyelesaian Masalah
« Dokumentasi Profesional dengan Al

« Rekabentuk Visual dan Kreatif dengan Al

« Penulisan Profesional dengan Al

« Analitik Data & Komunikasi Visual

« Perancangan Projek Berimpak Tinggi

« Aplikasi Projek Dunia Sebenar

«  Penilaian dan Refleksi Pembelajaran

Hasil Pembelajaran

Pada penghujung latihan, peserta diharapkan berupaya:

« Menguasai kemahiran alat Al (terutama ChatGPT) dalam tugasan harian

Meningkatkan kecekapan komunikasi korporat, pengurusan maklumat &

penyediaan dokumen melalui Al

Meningkatkan kemahiran pemikiran kritikal dan penyelesaian masalah dalam
situasi kerja sebenar.

« Menambah nilai kompetensi diri, dan menjadi penjawat awam yang lebih produktif

Metodologi

Latihan ini dilaksanakan berasaskan
pendekatan Active Learning dan Learning
by Teaching (LbT)di mana peserta akan
dibimbing untuk melalui suatu pengalaman
pembelajaran bermakna (meaningful
learning experience)
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Fasilitator

ROON posiig

Coach
Salwan

Sesi latihan akan dikendalikan sendiri oleh CoachSalwan, yang berpengalaman luas

dalam bidang pembelajaran dan pembangunan (Learning & Development). Beliau
merupakan pengamal (practitioner) alat-alat Al dan alat digital dalam talian yang
berperanan sebagai pemangkin produktiviti di organisasi. Berteraskan prinsip
Connecting The Right Dots, beliau berkeyakinan bahawa setiap insan mempunyai
keupayaan untuk belajar, berkongsi, dan memberi inspirasi, sekaligus menjadi insan

yang paling banyak memberi manfaat kepada orang di sekeliling.

CoachSalwan merupakan seorang pendukung teguh pembelajaran sepanjang
hayat, yang percaya bahawa dengan pemikiran yang tepat, kemahiran yang sesuai,
dan latihan yang berterusan, setiap individu mampu mengoptimumkan potensi
mereka. Dengan lebih daripada 25 tahun pengalaman yang pelbagai dalam sektor
swasta dan awam, termasuk dalom bidang hartanah, semikonduktor, dan
pendidikan tinggi, beliau menggabungkan latar belakang akademik dalam Psikologi
Pendidikan (sarjana) dan Pengurusan Sumber Manusia (ijazah pertama) dengan

kepakaran praktikal yang mendalam.

Maklumat Lanjut
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